
En caso de fallas en los artículos y artefactos obsequiados por la inmobiliaria, tales 
como, cocina, horno, campana, caldera, calefón, cortinas roller, entre otros, la garantía 
para cambios o reparaciones deberá hacerse valer directamente con el proveedor de los 
mismos. Para información de proveedores, revisa documento de garantía y mantención 
de cada producto que se entrega junto con la recepción del inmueble

*Las imágenes y descripciones son referenciales, no constituyendo una representación exacta de la realidad. Para más 
información consulte el Manual del Propietario entregado junto con la recepción de su inmueble o con encargado de post venta.

Ventanas y ventanales de PVC

Limpie las superficies con agua pura tibia.

No utilice elementos abrasivos, pues estos pueden 
rayar afectando estética.

Mantenga limpios los rieles de las correderas 
especialmente los inferiores con el fin de no dañar 
los carros de desplazamiento.

Utilice limpiavidrios comerciales o eventualemnte 
vinagre diluido en agua para limpiar cristales.

Los marcos necesitan lubricarse una vez al año.

Cuide de abrir y cerrar las ventanas suavemente, 
tirando sólo de las manillas.

Si una puerta ventanal requiere fuerza excesiva para 
abrir, cerrar  o se tranca, revise que la hoja se 
encuentre bien montada sobre el marco.

Mantenga los orificios de drenaje limpios y sin 
obstrucciones.

Recuerde realizar la mantención periódicamente de 
sellos de moldura.

Artículos y artefactos
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Manual del Propietario 
escaneando el código 
o en iavb.cl

GENERAR
QR




